
9:00h – APERTURA DEL EVENTO.
Y disfruta de un café de bienvenida patrocinado por OLISTIC.

10:00h  – La farmacia. Un servicio de 6 estrellas.
Luis de la Fuente. CEO de MEDIFORMPLUS.

10:25h – El rol asistencial del farmacéutico más allá de la farmacia.
Rosalía Gozalo. Co-titular Farmacia Las Gemelas.

11:05h – La tecnología: una aliada para tu relación con el paciente. 
Amparo Rodríguez. Titular Farmacia Abadía.

11:45h – COFFEE BREAK Y NETWORKING

12:30h – Consejos para implementar un servicio exitoso en tu farmacia.
Sara Cobos. Training Manager Cumlaude Lab.

12:50h – SPEED TALKS: «La farmacia asistencial más allá de la Dermo».
Blanca Llàcer. Titular Farmacia Llàcer y CEO de THE LAB.

 Marc López. Co-titular Farmacia Els Pinetons.
 Helena Márquez. Co-Titular Farmacia Els Pinetons.

 Félix Talavera. Titular Farmacia Ortopedia Félix Talavera.
 Teresa Román. Titular Farmacia Maria Molina.

14:15h – COMIDA Y NETWORKING. 

16:15h – La salud de tu paciente, más fácil. 
Mejorando la adherencia.

Andrea Ferreira Rocha y Carmen Sofia Monteiro. 
Farmacia Luciano y Matos (Coimbra, Portugal).

16:50h – ¿Cómo reinventarte para presentar servicios 
profesionales en tu farmacia de barrio?

Elena Hernández. Titular Farmacia La Feria. 

17:30h – La diferenciación del servicio asistencial 
en una farmacia de pueblo. 

Evaristo Troyano. Titular Farmacia Troyano.

18:10h – Entrega del Premio FENG Honorífico. 

18:25h – CIERRE DE LA JORNADA.
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