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¢, Qué proponemos?



NAY A

CAMPANAS DE MARKETING

FORMACION EN GERENCIA
Cinco campanias sanitarias sanitarias con el objetivo de

potenciar la asistencialidad de tu farmacia y dos
campafas complementarias a tu eleccion.

Formaciones dirigidas a titulares y/o gerentes
centradas en mejorar la organizacion de la OF.

FORMACION AL EQUIPO ‘ MERCHANDISING

Especializa a tu equipo con las 12 formaciones, Todo el material de PLV para vestir tu
adaptadas al plan de marketing en 2 niveles. farmacia. Cada campaia, distintos
materiales...
NUEVO APOYO Y SEGUIMIENTO -
N | ) CAMPANA DIGITAL
Participa en las reuniones de preparacion _ _
~ Todos los materiales necesarios para tus RRSS:

de campafias y en el nuevo grupo de

whatsapp PMOF24 iy gana puntos!!. |mégenes, gopies y r_eels_. iY la Guia de
campana imprescindible para poner en

marcha tus campaiias!

MINIGUN

NUEVO .
. _ GO!'FARMA
EdStUdkl)o mens,ual ?Sp_ec'%l'zado PharmaScreen MDF ' :
e subcategorfas relacionadas con o | I ; Tienes GO!FARMA? Pues con el PMOF24 dispones
las campafias + formacion técnica + ¢lenes pantallas o escaparates digitales de todas tus campaiias de fidelidad especificas
formacion comercial. en tu farmacia? Con el PMOF también tienes tus para tus clientes.

campanas sin preocuparte de nada.
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CAMPANAS DE MARKETING Y MERCHANDISING

Todo lo que necesitas para implantar tus campafas sanitarias, de categoria o promocionales:

« Materiales digitales
 RRSS: imagenes, reeels y copys
* Acciones de fidelidad

* Todos los materiales de PLV necesarios:
* Escaparate
* Interior de la farmacia
 Material para el equipo
 Material para el paciente-cliente
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CAMPANA DIGITAL

Una completa Campana Digital que incluye:
- Campana para tus RRSS: imagenes, reels y copies.

- Guia de Campaia MDF para ayudarte a implantar tu campana:

- Estrategia de campanfa: target de cliente, productos, categorias, partners, definicion
de objetivos y KPIs.

- Calendario y check list de implantacidon de la campafa y diferentes acciones

- Guia de Soportes PLV: como utilizar los materiales recibidos y donde ubicarlos en tu farmacia.
- ldeas para montar tu escaparate.

- Propuestas de animaciones, talleres y charlas.

- Herramientas para el equipo y protocolos de recomendacion de producto.
- Colaboraciones con la industria.
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GO!FARMA

Desde MDF te ofrecemos el servicio mediante el cual comunicarte con tu paciente-cliente:

* Si ya dispones de una Cuota GO!FARMA Pro o Premium: no te preocupes de nada,
incluimos en tus cuotas el envio de campanas digitales a tus clientes (o segmentos de clientes
segun cada campana gracias al trabajo de tu Loyalty Manager).

* Si no dispones de una Cuota GO!FAMRA Pro o Premium: te ofrecemos la posibilidad de

encargarnos de las comunicaciones a tus clientes cambiando tu cuota o mediante presupuestos
puntuales.

¢ Quieres mas informacion? Escribenos a marketing@mediformplus.com
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Desde MDF ofrecemos un nuevo servicio mediante el cual podemos ofrecer a la farmacia la gestion
integral de sus pantallas digitales.

L, 4

PharmaScreen MIDF  PROXIMAMENTE

« Si ya dispones de una pantalla, escaparate digital o TV compatible: te ofrecemos Ia
posibilidad de encargarnos de la publicacion de campanas de marketing en dichas pantallas por
una cuota mensual.

* Si no dispones de pantalla, escaparate digital o TV compatible: te ofrecemos Ia
posibilidad de comprar el hardware que necesites y encargarnos de la publicacion de campanas de
marketing en dichas pantallas por una cuota mensual.

¢ Quieres mas informacion? Escribenos a marketing@mediformplus.com
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MINIGUN éﬁ

Seguimos con los MiniGUNs adaptados a las campanas 2024 para ayudaros a implantar las
campanas:

- Estudio de mercado: de |a o las subcategorias implicadas en campafa para poder analizar las cuotas de ventay
lideres de mercado.

- Dos Miniguns por campaiia: nos proporcionen una informacion mas amplia y completa de la categoria.

- Formacion Técnica: tanto la teoria técnica como el recuerdo fisiologico necesario para conocer al paciente-
cliente y sus necesidades.

- Formacion Técnica en productos: tipos de productos de indicacion y sus componentes principales.

- Formacién comercial: cuadros de recomendacion, protocolos, tablas de complementacion y otras herramientas
Utiles para la recomendacion desde el mostrador.

- Propuesta de Dinamizacidn: para vestir la sala de ventas acorde a la categoria y campafa planogramas,
colocacion de productos en campafia, ubicacion de la categoria, etc.
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Para mejorar el sequimiento en la implantacion del Plan de Marketing en tu farmacia proponemos:
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APOYO Y SEGUIMIENTO Nuevo

« Whatsapp PMFO024: un grupo de whatsapp especifico para todas las farmacias participantes en
el PMFO24 donde se podran compartir acciones, consultas y dudas con el objetivo

retroalimentarse con todas las farmacias participantes. En el caso de MDF, nos comprometemos a

contestar en un maximo de 24h. Se compartiran también pildoras formativas de las campanas en
Curso.

 Reuniones online: las farmacias participantes en el PMOF24 dispondran de una reunion
bimensual, en formato webinar, con el equipo de Marketing MDF en la que se trabajara el cierre
de la campanfa anterior (ROI) y la planificacion de la siguiente campafa.
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Dos formaciones por campafa para dar a la farmacia todas las herramientas necesarias, no solo para
poner en funcionamiento la campana si no también para profundizar en la tematica y dotar al equipo del
conocimiento suficiente para abordar al paciente-cliente de manera efectiva.

FORMACION AL EQUIPO

En todas ellas veremos como podemos realizar una gestiéon optima del mostrador de la farmacia que
favorezca el abordaje de consumidores durante la campafa, casos practicos de necesidades de los
diferentes tipos de consumidor perfil de la campafa y como complementar productos tanto de indicacién
como desde |a receta médica.

- Formacidn Basica: aproximadamente 15 dias antes de la implementacion de la campafia, en la que repasaremos
las consultas/necesidades mas frecuentes en el mostrador, el surtido bésico de la farmacia para cubrirlas, CGmo
recomendar el producto y cémo usar elementos basicos de marketing en la Farmacia.

- Formacion Especializada: durante el primer mes de desarrollo de la campafia, en la que repasaremos temas mas
especificos y especializados relacionados con la campafia, que nos ayuden a profundizar desde el mostrador
en el conocimiento de nuestros consumidores y en su abordaje desde el mostrador.

FORMACION 100% ONLINE | Turno de mafiana y turno de tarde | Siempre disponibles en tu Area de Cliente MDF
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Los #MiércolesdeGerentes son formaciones dirigidas a titulares y gerentes de la oficina de farmacia
centradas en evolucionar la organizacion y la gestion de la farmacia:
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FORMACION EN GERENCIA

- Formaciones 100% online de 1,5h de duracion
- 1 gerencia al mes
- Impartidas por MDF Experts o externos, siempre expertos en la materia
- Ejemplos de tematicas:
- Mejora de Procesos, Mejora de la Eficiencia en la OF, Método LEAN
- Gestion, Cuadro de Mando, KPIs, Politica de Precios, Gestion de Compras, Negociacion con Proveedores
- Marketing, Merchandising, Fidelidad, Estrategia Digital
- Analisis Financiero, Cuenta de Explotacion, Balance
- Gestion de Equipos, Planificacién de horarios, Planificacion de Tareas, Gestion de Conflictos
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¢TI PARECE NORMAL?
T Haz ruido
w\%{\“\ Con_tll

sonrisa.

AT

Trata el dolor
en tu farmacia

CAMPANA ESTANDAR CAMPANA ESTANDAR

>> Enero-Marzo >> Abril-Mayo

DOLOR BUCODENTAL
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>> Junio-Julio >> Septiembre-Octubre >> Noviembre-Diciembre

DERMO-BEAUTY MUNDO NATURAL RESPIRATORIO

LA 'FARMACIA
también es natural

T
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CAMPANA MINI CAMPANA MINI

>> A partir de Marzo

ALERGIA

>> A partir de Mayo

REBAJAS
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Estoy...

CAMPANA MINI

>> A partir de Octubre

SALUD MENTAL
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Planificacion 2024



Febrero
Campaiias Sanitarias
y Especializadas
INCLUIDAS EN
TU CUOTA

DOLOR

Campaiias Especificas o
Promocionales
ELIGE 2 INCLUIDAS
EN TU CUOTA

CIERRE Y
PREPARACION

o 5 CIERRE Y
Reunién OnLine

PREPARACION

DOLOR I: Fisiologia del
dolor y tratamiento de
indicacion y
complementacion en la
Farmacia

DOLOR II:
Dolor cronificado y
nuevos tratamientos
para el dolor

BUCODENTAL I:
La categoria
bucodental en la
Oficina de Farmacian

Formacion

a equipos

18 DE ENERO 14 DE MARZO
21 DE DICIEMBRE

DOLOR
(EFPS Dolor tépica/oral
y Complementos Dolor)

BUCODENTALI:
Cuidado Bucodental
(Uso diario y cepillos)

BUCODENTAL Ii:
Cuidado de las Encias y

MiniGun

Xerostomia

GO!FARMA DOLOR I

Al dolor,
ni ajo ni agua.

DOLOR II:
No te aguantes.
(Dolor crénico)

DIGITALWINDOW
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BUCODENTAL II:
Abordaje de la
Gingivitis y la

Xerostomia desde el
mostrador

25 DE ABRIL

DERMO [:
Hidratacion facial

BUCODENTAL I:
Haz ruido con tu
sonrisa.

A partir de Mayo:
REBAJAS

DERMO [:
Fisiologia del
envejecimiento:
prevencion y
tratamiento desde la
Oficina de Farmacia

DERMO II:
Hiperpigmentaciones:
tratamiento de
indicacion y
recomendaciones

20 DE JUNIO
23 DE MAYO

DERMO II:
Envejecimiento y
nutricosmética

VERANO:
Solar facial

DERMO [:
No mas filtros en

BUCODENTAL II:

¢Encias sensibles?
Instragram

NATURAL I:
Categoria y
subcategorias
implicadas: fitoterapia,
complementos
alimenticios, etc. Cémo
trabajarlas desde la OF

11 DE JULIO

NATURAL I:
Digestivo

DERMO II:
No eres un dalmata.
Trata las manchas.

NATURAL Ii:
Aparato respiratorio

NATURAL I:

La farmacia también es

natural.

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

MUNDO NATURAL RESPIRATORIO

A partir de Octubre:
SALUD MENTAL

FELIZ
NAVIDAD

CIERRE Y
PREPARACION

CIERRE Y
PREPARACION

RESPIRATORIO I:
Fisiopatologia del
aparato respiratorio y
productos de
indicacion y
complementacion en la
Farmacia

NATURAL II:
Aceites vegetales y

SALUD MENTAL:
La Salud Mental en la
OF y el abordaje de
estrés y ansiedad

RESPIRATORIO II:
Asma y EPOCy uso de
inhaladores

esenciales en la
Farmacia
12 DE SEPTIEMBRE

12 DE DICIEMBRE
10 DE OCTUBRE

14 DE NOVIEMBRE

RESPIRATORIO:
Antigripalesy
bucofaringeos

SALUD MENTAL:

RESPIRATORIO II:
Estrés y Ansiedad

Congestion nasal

NATURAL II:
Aceites. Esenciales
como el agua.

SALUD MENTAL:
Hablemos de Salud
Mental.

RESPIRATORIO I:
Qué nada te quite la
respiracion.

RESPIRATORIO II:
Aprende cémo usar tu
inhalador en tu OF.

mediformplus.com
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Dolor ¢ r Abordaje de las 1
nuevos i alergias y opciones
: para el tratamiento
de indicacion.

L 22 FEBRERO | 2 TURNOS J

de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h

>> FORMACION A EQUIPOS >> 1009 >> FORMACION A EQUIPOS >> 100 >> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE

)
M('

" Lacategoria ! ™ Abordaje dela | r eﬁisgggﬁ;?eﬁlo_ 1
bucodental en la Gingivitis y la by :
Oficina de Farmacia. Xerostomia desde el Py e It;a(;cgmlento
L - L.  mostrador. _I '

14 MARZO | 2 TURNOS 25 ABRIL | 2 TURNOS L 23 MAYO | 2 TURNOS J
de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h

>> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE >> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE >> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE
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DERMO Il 'NATURAL | NATURAL I
|_ Categoria y 1 r

Hiperpigmentaciones: subcategorias Aceites vegetales y

tratamiento de implicadas: fitoterapia, esenciales en la

indicacion y complementos = i
: ! it armacia.
recomendaciones. alimenticios, etc.

20 JUNIO | 2 TURNOS 11 JULIO | 2 TURNOS —I L 12 SEPTIEMBRE | 2 TURNOS —I
de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h

>> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE >> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE >> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE

SALUD MENTAL RESPIRATORIO I

r 1

La Salud Mental en la
OF y el abordaje de

L -

de 10h a 11:30h y de 15h a 16:30h § 5h a 16:30h

>> FORMACION A EQUIPOS >> 100% ONLINE
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24 ENE

7 FEB

6 MAR
13 MAR

3 ABR
24 ABR

15 MAY

12 JUN
26 JUN

3 JUL
28 AGO

18 SEP

2 OCT

20 NOV

FORMACION EN GERENCIA

4 DIC

Todas las claves para un 2024 exitoso en tu farmacia. GERENCIA GRATUITA!
Como montar una campafia de marketing de la A ala Z.

Establece objetivos comerciales y financieros. La Cuenta de Explotacion de la OF.
Desarrollo de servicios asistenciales. ; Qué servicios? ; Cuantos? ; Como?

Liderazgo: la base del éxito con tu equipo.
Como empezar con el servicio de SPDs. (externo)

Todo lo que debes saber sobre RRHH: contrataciones, despidos, excedencias, temas legales...

Gestion de conflictos: mejora el ambiente laboral.
Como desarrollar el servicio derma desde cero.
Como poner en marcha un plan de motivacion sin incentivos.

Como analizar y mejorar tu comunicacion digital.

La importancia de la comunicacion interna en la farmacia.

¢Es tu organizacion interna eficaz? Claves e indicadores para mejorar la organizacion interna de la farmacia.

Dirige tu farmacia por objetivos: gestion del desempefio e incentivos.

¢{Cual es el mejor horario para tu OF? Necesidades de mostrador y equipo.

@ MEDIFORMPLUS | Esta presentacion no puede ser copiada, reproducida o cedida parcial o en su totalidad.

Objetivos
comerciales y
financieros.

Miércoles X febrero | 15:30h | Online

Analisis 2023:
Conclusiones
operativas.

Miércoles X de febrero | 15:30h
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¢ QUE VAS A ENCONTRAR EN CADA CAMPANA?

TARGET
¢A quién nos dirigimos? Definimos el publico

Lo primero es lo primero: ¢qué queremos
consequir? Definimos el objetivo de la

campana. potencial de la campafa en base a las necesidades
del paciente-cliente y el objetivo de la campana.
CATEGORIAS ASOCIADAS
Definimos todas las categorias y subcategorias MATERIALES INCLUIDOS

susceptibles de participar en la campafia para que sepas qué

materiales de marketing que vas a recibir en tu
farmacia para favorecer una campana integral con

impactos tanto en el escaparate como en la sala de

Gracias a la formacion en las necesidades del paciente-
cliente y la posible recomendacion para que todo el
equipo pueda mejorar el consejo sanitario.
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CAMPANA ESTANDAR

>> Enero-Marzo

DOLOR




"

 Fomentar el abordaje y sequimiento del paciente con dolor desde la oficina de
farmacia.

Incrementar las ventas de categorias y productos asociados a la campana.

Potenciar el asesoramiento farmacéutico y los servicios asociados a |os
pacientes con dolor.

Posicionarnos como establecimiento de confianza para el tratamiento del dolor y
la mejora de |a calidad de vida.

Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el sequimiento
individualizado y personalizado, los servicios farmacéuticos de valor y, también, las
promociones.

OBJETIVOS
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Amplio target: todo tipo de publico adulto (+30), principalmente con dolor
muscular y articular:

- Artritis, artrosis, y dolor cronico.

- Cefaleas, migrafas, etc.

- Dolor postural por causa del teletrabajo o por pasar muchas horas sentados.
- Sedentarismo, obesidad.

Deportistas.
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Dietética: Complementos vitaminicos y oligoelementos.

EFPS: Analgésicos y antiinflamatorios, topicos, bucofaringeos, etc.

Fitoterapia: Complementos de salud articular y muscular, articular y muscular topico.

Aromaterapia: Aceites esenciales.

Deporte: Complementos, frio — calor.

Ortopedia.
- |
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» Vinilo escaparate de facil aplicacion
 Pocket display A4 para el mostrador

» Tira de regleta para la categoria

* Stoppers

« Totem-cubos para el interior de la oficina de farmacia
* Flyers para el paciente

 Poster A3 recomendacion para la rebotica

@ MEDIFORMPLUS | Esta presentacion no puede ser copiada, reproducida o cedida parcial o en su totalidad. mediformp|us.00m



21 DE DICIEMBRE - 2023

DOLOR I: Fisiologia del dolor y tratamiento de indicacién y complementacion
en la Farmacia

* Fisiologia del dolor y prevalencia.
* Tipos de dolor seguin su duracion y causa.

« Categorias y subcategorias de la OF implicadas en el tratamiento completo del dolor
del paciente.

e Indicacion y complementacion
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> 18 DE ENERO

« El dolor cronificado en nuestro entorno.
<a| < Motivos para la cronificacion del dolor.
p * Nuevas perspectivas para el tratamiento del dolor.

 Acompafamiento al paciente con dolor cronico desde la OF.

@ MEDIFORMPLUS | Esta presentacion no puede ser copiada, reproducida o cedida parcial o en su totalidad.

@ DOLOR IlI: Dolor cronificado y nuevos tratamientos para el dolor.
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CAMPANA ESTANDAR

>> Abril-Mayo

BUCO
DENTAL
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* Divulgar y fomentar la importancia de la salud bucodental con un cuidado
especifico en funcion tus necesidades: cuidado diario, blanqueante, gingivitis,
ortodoncia, infantil, etc.

* Incrementar las ventas y unidades por operacion de categorias y productos
asociados a la categoria bucodental.

* Potenciar el consejo farmacéutico en patologias bucales asociadas a la medicacion.

Posicionarnos como establecimiento de confianza para las compras habituales
relacionadas con higiene y belleza.

* Fidelizar al paciente a través de descuentos, atencion farmacéutica y sequimiento
individualizad

OBJETIVOS
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Todo tipo de publico con especial atencion hacia:

» Pacientes en tratamiento con medicamentos que puedan causas efectos
adversos bucodentales.

» Pacientes que acuden con problemas bucodentales: caries, xerostomia, aftas,
sensibilidad, etc.

» Pacientes en situaciones especiales: riesgo cardiovascular, diabetes,
embarazo.
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Categoria bucodental y todas sus subcategorias.
* Cepillos y cepillos eléctricos.

Interdentales y sedas.

Irrigadores bucales.
Bucal infantil.

Aftas y Ulceras.
Cuidado de encias.

Productos Halitosis.

~d

Cuidados de protesis dentales.
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* Vinilo escaparate de facil aplicacion
 Banderola identificativa para el lineal de la categoria

» Totem automontable para el interior de la farmacia

* Aéreo para el interior de la oficina de farmacia

* Flyers para el paciente

 Poster A3 recomendacion para la rebotica
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14 DE MARZO

BUCODENTAL I: La categoria bucodental en la Oficina de Farmacia. El cuidado
de la Salud Bucodental.

o Productos de la farmacia para el cuidado de la higiene bucodental.
o Indicacion de rutinas completas.

o Complementacion.
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25 DE ABRIL

BUCODENTAL II: Abordaje de la Gingivitis y la Xerostomia desde el
mostrador

« Gingivitis implicaciones y prevalencia
* Xerostomia implicaciones y prevalencia
* Indicacién y complementacion desde la OF

 Consejo sanitario
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MDYV

CAMPANA ESTANDAR

>> Junio-Julio

DERMO
BEAUTY




"

« Fomentar desde la oficina de farmacia el cuidado de la piel, tanto desde al
abordaje beauty como desde el abordaje y seguimiento de pacientes con patologias
Ww cutaneas como acné, piel sensible, envejecimiento, hiperpigmentaciones, etc.

O * Incrementar las ventas de las categorias y productos asociados a la campana:
dermocosmética, higiene y nutricosmética y complementos alimenticios.

> » Posicionarnos como establecimiento de confianza para el asesoramiento y las
compras habituales relacionadas con la belleza y el cuidado de la piel.

Ll Potenciar el asesoramiento farmacéutico y los servicios profesionales
asociados a la dermofarmacia.

an Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el sequimiento
individualizado y personalizado, los servicios farmacéuticos de valor y, también, las
promociones.
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Publico adulto +30 interesados en el cuidado de la piel en general (principalmente
mujeres, pero cada vez mas hombres).
También publico de cualquier edad con las siguientes necesidades o patologias cutaneas:

Anti-edad y primeras arrugas.

Piel sensible, rosacea.

Deshidratacion, piel seca, xerosis.

Piel grasa, acné.

Hiperpigmentaciones.
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» DERMOCOSMETICA:

« Limpiadores: soluciones micelares, geles limpiadores, aceites desmaquillantes, leches limpiadoras,
toallitas, tonicos y desmaquillantes de ojos.

« Sérums: hidratantes, antioxidantes, renovadores, anti-edad, astringentes, reparadores, calmantes...
« Contorno de ojos: hidratantes, renovadores, anti-edad, anti-bolsas. ..

« Cremas: hidratantes, calmantes, antioxidantes, nutritivas, anti-edad, matificantes. ..

» Fotoproteccion: genéricos, alta proteccion, especificos por tipo de piel...

« Tratamientos intensivos: mascarillas y exfoliantes.

 Maquillaje: correctores, bases, delineadores, pintalabios. ..

« NUTRICOSMETICA Y COMPLEMENTOS ALIMENTICIOS: Vitaminas, colageno, 4cido
hialurénico, extractos de plantas. ..

» HIGIENE CORPORAL: Geles de bafio, hidratantes corporales, productos especificos para

- |
patologias como atopia, xerosis. ..
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« 3 vinilos para el escaparate de facil aplicacion
« Cortina para el interior de la farmacia

« A4 mostrador con peana

Tétem automontable para el interior de |a farmacia

Pack de stoppers

Banderola identificativa para el lineal de la categoria

Poster A3 recomendacion para la rebotica
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23 DE MAYO

DERMO I: Fisiologia del envejecimiento: prevencion y tratamiento desde la
Oficina de Farmacia.

o Fisiologia del envejecimiento de la piel.

o Perfil de productos antiage en la OF.

o Indicacion de rutinas.
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20 DE JUNIO

DERMO II: Hiperpigmentaciones: tratamiento de indicacion y
recomendaciones.

o Fisiologia de las hiperpigmentaciones.

o Perfil de productos de indicacion desde la farmacia.

« Consejo sanitario para la prevencion y evolucion
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CAMPANA ESTANDAR

>> Septiembre-Octubre

MUNDO
NATURAL

MELATONINA
CLS H 16 N 202

LA/ FARMACIA
también es natural

Cuidate de forma natural'enitu farmatia.

VITAMINA B6
CgHNOs

LA FARMACIA
también es natural

Culdate de forma natural'enitu farmacia.

TRIPTOFANO
C 10 H 12 N 2 O 2 )

LA/ FARMACIA
también es natural

Culdate de forma natural'enitu farmatia.
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 Fomentar desde la oficina de farmacia el asesoramiento y productos naturales
para mejorar la salud de los pacientes.

U . Incrementar las ventas de las categorias y productos asociados a la campafia:
fitoterapia, aromaterapia, etc.

> » Posicionarnos como establecimiento de confianza para el asesoramiento y las

compras habituales relacionadas con productos naturales.
I

« Potenciar el asesoramiento farmacéutico en natural y |os servicios
profesionales asociados.

* Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el sequimiento
‘aa individualizado y personalizado, los servicios farmacéuticos de valor y, también, las

O promociones.
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Todo tipo de publico que busque mejorar su salud, aliviar sintomas y
mejorar su calidad de vida gracias a productos naturales.
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. * Fitoterapia.
. ‘ [ ] [ ] ]

« Complementos alimenticios.
* Aceites vegetales.

e Aaceites esenciales.

~d
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* Vinilos para el escaparate de facil aplicacion
 Pocket display A4 para el mostrador

* Tira de regleta

Pack de stoppers

Totem-cubos para el interior de la oficina de farmacia

Flyers para el paciente

Poster A3 recomendacion para la rebotic
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~4 11 DE JULIO

A® \ATURAL I Categoria y subcategorias implicadas: fitoterapia, complementos
alimenticios, etc. Como trabajarlas desde la OF. | Octubre / Noviembre 2024.

« Fitoterapia y complementos alimenticios en la OF.
* Peso de las subcategorias implicadas y productos top ventas en Farmacia.

* Exposicion efectiva de los productos y opciones de visibilidad en la sala de ventas.
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12 DE SEPTIEMBRE

NATURAL II: Aceites vegetales y esenciales en la Farmacia. Cual es la
diferencia entre un aceite vegetal y un aceite esencial.

Opciones para su recomendacion desde la OF.

Indicacion y complementacion desde la consulta y la receta.
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CAMPANA ESTANDAR

>> Noviembre-Diciembre

RESPIRATORIO




OBJETIVOS

4

Fomentar desde la oficina de farmacia el asesoramiento en patologias

respiratorias cronicas y en enfermedades respiratorias estacionales (resfriado comun,
gripe, neumonia, etc.)

Incrementar las ventas de las categorias y productos asociados a la campana:
cuidado respiratorio, tratamiento de la sintomatologia, cuidado bucal, higiene, etc.

Posicionarnos como establecimiento de confianza para el asesoramiento y las
compras habituales relacionadas con los problemas/enfermedades estacionales.

Potenciar el asesoramiento farmacéutico, la adherencia al tratamiento en
patologias cronicas y los servicios profesionales asociados como la deshabituacion
tabaquica.

Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el seguimiento
individualizado y personalizado, los servicios farmacéuticos de valor y, también, las
promociones.
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» Todo tipo de publico que pueda verse afectado por sintomas respiratorios
menores como tos, congestion nasal, estornudos, sinusitis, etc.

 Enfermos crénicos de patologias respiratorias como el EPOC o0 asma.

* Pacientes con problemas al dormir como ronquidos o apneas.
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 Cuidado respiratorio y tratamiento de la sintomatologia: mucosidad, dolor,
tos, etc.

« Higiene corporal e higiene de manos.
* Productos de prevencion: mascarillas, etc.

 Cuidado e higiene bucal.

~d
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* Vinilos para el escaparate de facil aplicacion
» Vinilos para puertas de facil aplicacion

Pocket display A4 para el mostrador

Aéreo para el interior de la oficina de farmacia

Pack de stoppers

Flyers para el paciente

Poster A3 recomendacion para la rebotica
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14 DE NOVIEMBRE

RESPIRATORIO I: Fisiopatologia del aparato respiratorio y productos de
indicacion y complementacion en la Farmacia

Fisiologia del aparato respiratorio.
Sintomas menores y patologia para la indicacion desde la Farmacia.
Complementacion de la receta médica.

Consejo sanitario.
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> 12 DE DICIEMBRE
Y@ RESPIRATORIO II: Asma y EPOC y uso de inhaladores.

* Patologia cronica del aparato respiratorio.

Asma.
EPOC.

Uso de inhaladores.

- |
—y
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CAMPANA MINI

>> Marzo

ALERGIA

¢NARIZ DE PAYASO EN PRIMAVERA?




e

» Fomentar desde la oficina de farmacia el asesoramiento para personas con
tratamiento pautado para |a alergia y para aquellas que buscan aliviar sus
sintomas.

* Incrementar las ventas de las categorias y productos asociados a la campana:
cuidado respiratorio, tratamiento de la sintomatologia, higiene, etc.

» Posicionarnos como establecimiento de confianza para el asesoramiento y las
compras habituales relacionadas con los problemas/enfermedades estacionales.

» Potenciar el asesoramiento farmacéutico, la adherencia al tratamiento y los
servicios profesionales asociados.

* Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el sequimiento
individualizado y personalizado, los servicios farmacéuticos de valor y promociones.

OBJETIVOS
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» Todo tipo de publico que pueda verse afectado por sintomas de las alergias
estacionales.

* Especialmente aquellos afectados por las alergias provocadas por
alérgenos como el polen: gramineas, cupresaceas, olivo, arizonicas. .. Sobre
todo, en la primavera o época concreta de polinizacion.
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Cuidado respiratorio y tratamiento de la sintomatologia: mucosidad, tos etc.

Bucofaringeos y sprays descongestivos.

Cuidado ocular: Colirios o vasoconstrictores para aliviar el enrojecimiento y picor
ocular.

* Higiene de manos.

Productos de prevencion: mascarillas, etc.
- |
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* Vinilo escaparate de facil aplicacion
 Banderola identificativa para el lineal de la categoria

« Totem automontable para el interior de la farmacia

Aéreo para el interior de la oficina de farmacia

Pack de stoppers

Flyers para el paciente

Poster A3 recomendacion para la rebotica
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22 DE FEBRERO

ALERGIAS: Abordaje de las alergias y opciones para el tratamiento de
indicacion.

Las alergias en el entorno actual y tipos de alergias.

¢ Qué implica tener una alergia?

Tratamiento de indicacion.

Opciones para la complementacion.
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>> -Mayo

REBAIJAS




* Ofrecemos descuentos y promociones para dinamizar el punto de venta.

* Incrementar el flujo de clientes en |a farmacia y aumentar la rotacion de
parafarmacia a través de descuentos en los meses con menor venta.

IVOS

|_ * Fidelizar a nuestros clientes a través de descuentos exclusivos.

OBJE
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* En este caso y al tratase de una campafa completamente comercial, nos
dirigimos a todos los clientes de la farmacia.

» Ademas, intentaremos captar todo el publico potencial que ain no es
nuestro cliente para intentar atraerlos a través de descuentos de campanfa, y
dando a conocer nuestros servicios y equipo de la farmacia.

@ MEDIFORMPLUS | Esta presentacion no puede ser copiada, reproducida o cedida parcial o en su totalidad. mediformp|us.c0m



L

~l
S

A« , . .
 Todas aquellas categorias de parafarmacia susceptibles a descuentos y

@ \enta por impulso.

 Productos parados de baja rotacion o con stock excesivo.

~d
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* Vinilo escaparate de facil aplicacion
 Banderola identificativa para el lineal de la categoria
 Pack de 10 stoppers

e Totem

 Cortina para el interior de la farmacia

 Pack de 100 etiquetas adhesivas
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MDY

>> Octubre

SALUD |
MENTAL Necesito hablar




OBJETIVOS

&

Mostrar nuestro compromiso con la salud publica.
Incrementar el flujo de clientes en la farmacia.
Dinamizar el punto de venta a través de actividades y eventos con fin solidario.

Acompahar a los pacientes asi como a sus familiares a lo largo de toda Ia
enfermedad, ofreciendo consejo y recomendaciones para mejorar su calidad de vida.

Posicionarnos como establecimiento de confianza para el asesoramiento y
acompafiamiento de pacientes.

Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico, el sequimiento
individualizado y personalizado y los servicios farmacéuticos de valor.
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En este caso y al tratase de una campana sanitaria / solidaria, nos dirigimos al
conjunto de clientes que se han visto afectados por la salud mental de
forma directa o indirecta.

» Pacientes de salud mental, tanto durante el tratamiento, como de forma previa o
posterior.

« Familiares y personas relacionadas con los pacientes.

Ademas, intentaremos captar todo el publico potencial que se sienta
identificado con nuestro objetivo de campana.
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Complementos alimenticios.

Dietética y vitaminas.

Fitoterapia.

Aceites esenciales enfocados a la mejora del estrés,
problemas de suefio, etc.

~d
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* Vinilo escaparate

* Vinilos puerta
 Pocket display A4

* Flyers

 Chapas para el equipo
 Cortina

* Poster A3
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e 10 DE OCTUBRE

SALUD MENTAL: La Salud Mental en la OF y el abordaje de estrés y ansiedad

* La Salud Mental en nuestro entorno.

 Campo de actuacion de la Farmacia.

* Abordaje del estrés y consejo sanitario.
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el Crrtme

CAMPANA MINI

>> Diciembre

FELIZ
NAVIDAD

tiene un sitio esta Navidad



OBJETIVOS

Celebrar la Navidad junto a nuestros pacientes.

Incrementar el flujo de clientes en |a farmacia y las ventas de las categorias
propias para hacer regalos.

Dinamizar el punto de venta a través de actividades, eventos con fines festivo y
packs de regalo para estas fechas.

Fidelizar al paciente a través del consejo farmacéutico y servicios de valor.

@ MEDIFORMPLUS | Esta presentacion no puede ser copiada, reproducida o cedida parcial o en su totalidad. mediformp|us.00m



En este caso y al tratarse de una campaia completamente comercial, nos
dirigimos a todos los clientes de la farmacia.

Ademas, intentaremos captar todo el publico potencial que aun no es
nuestro cliente para intentar atraerlos a través de descuentos de campafia, y dando
a conocer nuestros servicios y equipo de la farmacia.
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Dermocosmética: Cuidado de la piel, maquillaje, perfumes y colonias, color de ufias.

Todas aquellas lineas de producto o referencias susceptibles a regalar:

Corporal: Higiene, hidratantes, cofres.

Capilar: Higiene, tratamiento, nutricosmética, tintes.

Aromaterapia: Difusores y aceites esenciales.

Infantil: Accesorios para el bebé y cuidados para la mama.

= Optica: Gafas graduadas y de sol.
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* Vinilo escaparate
* Vinilo transparente para puertas
* Tdtem cubos encajables
 Banderola

 Chapas

* Etiquetas regalo

 Cortina
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¢,Como funciona?
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ELIGE TU CUOTA

Elige la cuota que mas se adapte a ti, a
tu equipo y a tu farmacia.

PLANIFICA TUS CAMPANAS

Si tu cuota incluye campanfas de Marketing:

>> Elige tus 5 campahnas estandar: todas las campanas
sanitarias/de categoria estan incluidas, pero puedes sustituir
alguna de ellas por campafas promocionales o de RSC.

>> Elige tus 2 campanas mini: elige tus 2 campafas
minis incluidas en la cuota de entre las 4 campafias
disponibles.

Si ademas de tus 6 campanias seleccionadas quieres anadir
alguna campafa mini extra jpuedes hacerlo por solo

89€ por campaial

iYA ESTA!

>> Entre el 15y e 20 de cada mes recibiras en tu correo electronico tu campana digital y entre
el 20y el 25 de cada mes los materiales de tu campafia en tu farmacia.

>> Un dia antes de las formaciones incluidas en tu cuota recibiras el link de acceso y todos los
materiales formativos.

iNo tienes que preocuparte de nada!
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Cuotas PMOF24



MDF Marketing

MDF Equipos

MDF Gerencia

MDF PRO Marketing

MDF PRO Formacion

MDF PREMIUM

Campanas de
marketing

Formacion e
equipos

Formacion
en gerencia

Pago Pago
Mensual Anual
85€ 935€
75€ 825€
65€ 7115€
150€ 1650€
130€ 1430€
210€ 2310€
reni® - JUNA CUOTA

¢ Quieres el PMOF24 en tu farmacia? Escribenos a marketing@mediformplus.com GRATIS!
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¢En qué consiste el Plan de Marketing para la OF MIDF?
Se trata de un Plan de Marketing Integral que incluye:
- 7 campanas de marketing con todos los materiales necesarios para su dinamizacion.

- 2 formaciones a equipos para cada campafa: basica + especializacion
- 1 formacion mensual en gerencia

¢Cual es la forma de pago?
Una vez seleccionada tu Cuota MDF puedes seleccionar 2 opciones:

- Pago mensual: tu Plan de Marketing en 12 comodas cuotas mensuales, de enero a diciembre de 2024.
- Pago anual: un Unico pago en enero de 2024... jy te llevas una cuota gratis!
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¢Qué soportes o materiales PLV voy a recibir en cada campana?
Cada campana incluye diferentes soportes, pero en todas ellas recibiras:

- Material para el escaparate

- Material para el interior de |a farmacia y el mostrador

- Campana digital para tus RRSS y pantallas, asi como la Guia de Campafa MDF.

¢Estan las campanas disponibles en otros idiomas?
Si, todas las campafias MDF estan disponibles en Catala y, parcialmente, en Euskera.

¢Puedo personalizar las campanas con mi logo?

No creemos que sea necesario pero, en caso de querer incluir tu logo, consulta el coste adicional.
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Me di de alta a mediados de 2023 y atin tengo campanas pendientes, ¢qué hago?
En este caso te ofrecemos 2 opciones:

- Puedes mantener tu Plan de Marketing 2023 sin cambios.

- Puedes acceder a las campanas del Plan de Marketing 2024 renovando el acuerdo hasta diciembre de 2024. En este
caso te cobraremos tu cuota actual hasta que cumplas los 12 meses desde cLe te diste de alta y posteriormente
pasaremos a cobrarte |la nueva cuota (en caso de ser diferente) hasta diciembre de 2024.

Me quiero dar de baja del PMOF
iOh, qué pena!

Te informamos que existe una permanencia minima de 6 meses para poder mantener los precios de nuestras cuotas todo
incluido:

- Puedes darte de baja transcurrido este tiempo avisandonos con un mes de antelacion.

- Si quieres darte de baja antes de los 6 meses te regularizaremos el precio de las campanas y formaciones consumidas a
Su precio sin cuota y, por tanto, deberas abonar la diferencia.
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